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OBIETTIVI DI 
ACCESSIBILITÀ PER 

L’ANNO 2022 



PREMESSA 

 
L’art. 9, comma 7 del Decreto Legge 18 ottobre 2012 n. 179, recante “Ulteriori misure urgenti per la crescita del Paese”, 
convertito con modificazioni dalla Legge 17 dicembre 2012 n. 221, stabilisce che, entro il 31 marzo di ogni anno, le 
Amministrazioni Pubbliche, di cui all’art. 1, comma 2 del Decreto Legislativo n. 165/2001, debbano pubblicare gli 
obiettivi di accessibilità sul proprio sito web. 
Il sito internet comunale è stato istituito con lo scopo di favorire la reale applicazione delle normative sulla trasparenza 
e l’accesso alle informazioni da parte degli/delle utenti dei servizi pubblici. 
Nel corso del 2019 il sito è stato completamente rifatto secondo le linee guida di design per i siti della PA di AGID 
(Agenzia per l’Italia Digitale), un sistema condiviso di riferimenti progettuali e visivi relativi al design dei siti e dei servizi 
della Pubblica Amministrazione. Le linee guida citate hanno lo scopo di migliorare e rendere coerente la navigazione e 
l’esperienza del cittadino/della cittadina online in quanto utente del sito web di una Pubblica Amministrazione, senza 
per questo limitare le scelte dei singoli progettisti. Questi i principi fondanti delle linee guida di design per i siti della 
PA: 

▪ Individuazione dei bisogni degli/delle utenti 
▪ Trasparenza e collaborazione 
▪ Standard e personalizzazione 
▪ Digitale by default e multicanalità 

▪ Semplificazione 
▪ Misurazione dei risultati 
▪ Miglioramento continuo 

 
OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ PER L’ANNO 2022 

 
 
 

Obiettivo Breve descrizione 
dell’obiettivo 

Intervento Tempi di adeguamento 

Sito istituzionale Mantenere 
costantemente aggiornato 
il Portale Istituzionale 

Migliorare l’attività di 
comunicazione informazione e 
fruizione da parte dell’utenza 
dell’attività amministrativa 
dell’Ente  

31/12/2022 

Formazione Istruire il personale alla 
compilazione di documenti 
accessibili 

Organizzazione di specifico 
corso di formazione sulla 
compilazione di documenti 
accessibili 

31/12/2022 

Sito istituzionale Modulistica per servizi al 
cittadino  

 

Rendere più accessibile la 
modulistica presente sul sito 

31/12/2022 

 


